Ogéblne Warunki Sprzedazy
NEMRA Sp. z 0.0. Sp. K. (zwane dalej OWS)

§ 1. ZAKRES ZASTOSOWANIA OGOLNYCH WARUNKOW SPRZEDAZY

1. Niniejsze Ogdélne Warunki Sprzedazy (,OWS”) regulujg dostawy i ustugi realizowane
przez NEMRA Sp. z 0.0. sp. k. z siedzibg w Szczecinie, ul. tubinowa 68, 70-786
Szczecin, NIP 9552346681, zarejestrowang w Sagdzie Rejonowym Szczecin-
Centrum w Szczecinie, Xl Wydziat Gospodarczy KRS 0000455043, zwang dalej
NEMRA na rzecz odbiorcy towardw i ustug, zwanym dalej Kontrahentem.

2. Ogdélne Warunki stanowig integralng czes¢ pierwszego zamodwienia ztozonego
przez Kontrahenta i obowigzujg przez caty czas trwania wspétpracy handlowej z
Kontrahentem. Ztozenie zamdwienia przez Kontrahenta — w sposob przewidziany
w niniejszym OWS - stanowi jednoczesnie poswiadczenie Kontrahenta, ze
zapoznat sie on i akceptuje niniejsze OWS. Jezeli Kontrahent pozostaje w statych
stosunkach handlowych z NEMRA, akceptacja OWS przy pierwszym zamdwieniu
jest roéwnoznaczna z ich akceptacjg przy nastepnych zamodwieniach, do czasu
zmiany ich tresci lub uchylenia.

3. OWS zamieszczone sg na stronie internetowej: www.nemra.pl.

4. OWS regulujg zasady i tryb postepowania przy zawieraniu uméw. Przyjecie
odmiennego trybu i zasad postepowania dopuszczalne jest jedynie w szczegdinych
przypadkach, kiedy to NEMRA osiggnie pisemne porozumienie z konkretnym
Kontrahentem  modyfikujgce postanowienia OWS i majg zastosowanie do
konkretnej umowy sprzedazy i dostawy.

5. Powotane w tresci warunkow nazwy punktow i paragrafdow majg jedynie charakter
porzadkowy i nie mogg stanowi¢ podstawy do wyktadni lub interpretacji umowy.

6. NEMRA ma prawo zmiany OWS poprzez m.in. wprowadzenie dodatkowych
warunkéw sprzedazy dla poszczegdlnych towarow wynikajgcych z wymagan
narzucanych przez producentow tych towaréw. NEMRA poinformuje Kontrahenta o
zmianie OWS w terminie 30 dni od zmiany OWS. Klient ma prawo przedstawic
NEMRA os$wiadczenie o braku zgody na zmiane OWS w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci. Po bezskutecznym uptywie tego terminu przyjmuje sie,
Kontrahent zmiane zaakceptowat. Brak zgody Klienta na zmiane OWS stanowi
podstawe do odstgpienia od umowy przez NEMRA bez jakichkolwiek konsekwencji
finansowych.

7. Wszelkie spory wynikajgce z uméw zawartych na mocy OWS bedg rozstrzygane
przez wtasciwy rzeczowo Sad w Szczecinie.

§ 2. ZAWARCIE UMOWY
1. Warunkiem skutecznego zawarcia umowy sprzedazy bagdz tez umowy na

wykonanie ustugi m.in. dotyczgcej ciecia tasmy syntetycznej jest ztozenie
zamowienia przez Kontrahenta oraz potwierdzenie zamoéwienia przez Nemra ( z
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zastrzezeniem ust. 7). Potwierdzenie zamdwienia przez NEMRA jest konieczne w
sytuacji, gdy Kontrahent ztozyt zamdwienie za posrednictwem strony internetowe;j
NEMRA badz gdy Kontrahent Zgda potwierdzenia.

. Zamowienie moze by¢ ztozone w dowolnej formie przewidzianej prawem, tj. w
formie pisemnej, telefonicznej, elektronicznej lub faxem. Zamdwienie wigze
Kontrahenta przez okres siedmiu dni roboczych od chwili otrzymania zamodwienia
przez NEMRA. Zamdwienie, ktére zostato potwierdzone i przyjete do realizacji
przez NEMRA musi zawieraé wszystkie niezbedne informacje potrzebne do
realizacji danego zamodwienia.

. Zlozenie zamoéwienia jest rownoznaczne z zaakceptowaniem niniejszych OWS
przez Kontrahenta.

NEMRA nie odpowiada za btedng lub niewtasciwg interpretacje informacji oraz
danych technicznych zawartych w katalogach, prospektach informacyjnych,
stronach internetowych oraz innych materiatach reklamowych otrzymanych lub
uzyskanych przez Kontrahenta. Wszelkie propozycje, porady i wskazania NEMRA
Kontrahent wykorzystuje na swojg wylgczng odpowiedzialnos¢, bowiem nie
stanowig one przedmiotu umowy a petnig jedynie funkcje pomocniczg przy
dokonaniu przez Kontrahenta wyboru towaru.

. Nemra zastrzega, ze w przypadku zlecenia do wykonania ustugi ciecia tasémy
syntetycznej zastosowanie majg ponizej przedstawione parametry tolerancji ciecia
tasmy syntetyczne:

Tolerancja Tolerancja
na dtugosci na szerokosci
Ciete kawatki
do 500mm +/- ITmm
odcinek OfWU”Y” 0/' 05% 500-2000mm +/- 2mm
min. 10m m‘ —
powyze] 2000mm| +/- 3mm
. do 500mm +/-2mm
:Sg;g:krs:v;?z? ami gir?ﬁ%mm 500-2000mm +/-3mm
Y g ' powyzej 2000mm | +/- 4mm

R tolerancja dtugosci dla petnej rolki materiatu 0/+500mm

Tasémy bezkohcowe i przygotowane do polgczenia?

tasmy potaczone do 2000mm +/- 10mm

lub z koncami 2000-7000mm +/- 20mm .

przygotowanymi powyzej 7000mm | +/- 0,3% JW-

do potgczenia

tasmy z zalanymi do 2000mm */- 10mm ‘

brzegami 2000-7000mm +/- 20mm J-W.
powyzej 7000mm | +/- 0,3%

? tolerancja grubosci w miejscu taczenia: 0,25mm

Nadto Nemra informuje, ze mierzona zgodnie z normg EN ISO 15147 roznica
miedzy mierzong dtugoscig, szerokoscig i gruboscig oraz okreslong dtugoscig
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ciecia, szerokoscig i gruboscig nie rozni sie wiecej niz o wartos¢ toleranciji
okreslonych w powyzszej tabeli.

6. Umowa sprzedazy bgdz umowa na wykonanie ustugi ciecia tasmy syntetycznej
zawarta jest z chwilg potwierdzenia zamdwienia lub z chwilg faktycznej realizaciji
zamowienia, lub z chwilg faktycznej realizacji transakcji sprzedazy.

7. Odpowiedz na zamodwienie z zastrzezeniem zmian niemajgcych wptywu na
parametry techniczne i uzytkowe towaru traktowana bedzie jako zawarcie umowy w
trybie art. 68 * kc.

8. W przypadku zmian w/w w trakcie realizacji umowy, pkt. 2 niniejszego paragrafu
stosuje sie odpowiednio.

9. NEMRA przystuguje termin 7 dni na potwierdzenie bgdz odrzucenie zamowienia
liczgc od dnia jego ztozenia przez Kontrahenta. Bezskuteczny uptyw tego terminu
oznacza, ze zamowienie nie zostato przyjete do realizacji.

§ 3. REALIZACJA ZAMOWIENIA

1. Zwioka NEMRA w realizacji umowy nie stanowi podstawy do odstgpienia przez
Kontrahenta od umowy, jesli zostat on niezwtocznie poinformowany przez NEMRA
0 przyczynach zwitoki i o nowym terminie realizacji zamdwienia.

2. NEMRA nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie i zwtoke w realizacji umowy
spowodowane okolicznosciami od niej niezaleznymi, tj. w szczegolnosci
spowodowane sitg wyzszg, strajkami, przeszkodami w transporcie, przerwami w
dostawie medidéw, opdznionymi dostawami materiatdw prawidtiowo i terminowo
zamowionych u dostawcow NEMRA.

3. W przypadku koniecznos$ci zmiany terminu dostawy, co wptywa istotnie na koszty
realizacji umowy, NEMRA Sp. z 0.0. Sp. K. poinformuje o tym kontrahenta. Przepis
§ 2 ust. 5 stosuje sie w tym wypadku odpowiednio.

4. Odpowiedzialnos¢ NEMRA za opdznienie i zwloke w realizacji umowy regulujg
wytgcznie zapisy o karach umownych zawarte w ofercie, potwierdzeniu zaméwienia
lub umowie. Kontrahentowi z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy nie przystuguje odszkodowanie przewyzszajgce kare umowng.

§ 4. DOSTAWA | ODBIOR TOWAROW

1. Wydanie Kontrahentowi zamowionego towaru nastepuje w magazynie NEMRA
potozonym w Szczecinie ul. Ltubinowa 68 czynnym w godzinach pracy. Strony
mogg odmiennie ustalic miejsce wydania towaru. Informacja ta musi wéwczas
znajdowac sie w potwierdzeniu zamdwienia, lub w umowie lub w ofercie.

2. W przypadku ustalenia innego miejsca wydania towaru, niz okreslony w pkt. 1,
kontrahent ponosi koszt ubezpieczenia oraz transportu towaru do miejsca dostawy.
Ponadto Kontrahent ponosi powstate z tego tytutu koszty zatadunku i roztadunku
towaru jak rowniez koszty zmierzenia i opakowania towaru.
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3.

Z chwilg wydania towaru Kontrahentowi bgdz przekazania towaru przewoznikowi z
miejscem dostawy innym, nizeli magazyn NEMRA, na Kontrahenta przechodzi
ryzyko przepadku, zniszczenia lub uszkodzenia rzeczy, nadto z chwilg wydania
przewoznikowi towaru zobowigzanie NEMRA zostaje w catosci wykonane.

Osoby odbierajgce towar w imieniu Kontrahenta winny legitymowac sie pisemnym
upowaznieniem do odbioru, ktérego tres¢ winna by¢ znana firmie NEMRA. Brak
pisemnego upowaznienia moze stanowi¢ podstawe do odmowy wydania towaru.

Kontrahenta obcigzajg wszelkie koszty wynikte z opdznienia w odbiorze towaru. W
szczegolnosci w przypadku opdznienia odbioru towaru z magazynu NEMRA
Kontrahent ponosi koszt za kazdy rozpoczety dzien magazynowania towaru po
ustalonym terminie odbioru w wysokosci 0, 1 % jego wartosci netto.

§ 5. REKLAMACJE

1.

o

W momencie odbioru towaru Kontrahent zobowigzany jest sprawdzi¢ towar pod
wzgledem jakosciowym i ilosciowym. Brak zastrzezen przy odbiorze uznawany jest
za nalezyte wykonanie umowy przez NEMRA. Reklamacje ilosciowe nie mogg byc¢
dokonywane po odbiorze. Wszelkie zastrzezenia Kontrahent zobowigzany jest
ztozy¢ w formie pisemnej przy odbiorze upowaznionemu pracownikowi NEMRA
badz przy odbiorze towaru poza magazynem NEMRA- pisemnie w obecnosci
przewoznika.

Kontrahent jest zobowigzany do zbadania towaru w chwili jego odebrania. Badanie
obejmuje kompletnos¢ towaru oraz jego dokumentacije.

Towary stanowigce przedmiot transakcji mogg posiadac¢ gwarancije producenta jak
rowniez gwarancje firmy NEMRA. Kazdorazowo procedura reklamacyjna opisana
jest w dokumencie gwarancyjnym lub w umowie. Jesli wymienione dokumenty nie
stanowig inaczej, zgtoszenie reklamacji musi nastgpi¢ w ciggu 48 godzin od
wykrycia wady na piSmie pod rygorem niewaznosci. Zgtoszenie wady moze
nastgpi¢c w siedzibie NEMRA. Koszt dostarczenia i odbioru zareklamowanych
towaréw ponosi Kontrahent.

Odpowiedzialnosc¢ firmy NEMRA z tytutu rekojmi za wady jest wytgczona.

Reklamacje nie obejmujg przypadkdéw wad powstatych z ponizszych przyczyn:
niewtasciwe lub nieprofesjonalne uzytkowanie

niewtasciwe ztozenie lub uzytkowanie przez Kontrahenta lub osobe trzecig
naturalne zuzycie

zte lub nieostrozne obchodzenie sie

niewtasciwy materiat roboczy

chemiczny, elektro-chemiczny lub elektryczny wptyw.

O O O O O O

NEMRA nie ponosi odpowiedzialnosci za usterki wynikajgce z nieprofesjonalnych
zmian lub napraw dokonanych przez Kontrahenta lub osobe trzecig bez
wczesniejszej zgody firmy NEMRA.
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§ 6.WARUNKI PLATNOSCI

1. O ile oferta lub potwierdzenie zamoéwienia nie stanowi inaczej, ptatnos¢ za
zakupiony towar nastgpi przy jego odbiorze, a jesli nie jest to mozliwe — ptatnosc
nastgpi w terminie 3 dni od dnia przyjecia oferty lub potwierdzenia zamowienia przez
firme NEMRA.

2. Ptatnos¢ nastepowac bedzie w formie gotéwkowej lub przelewem na rachunek
bankowy NEMRA. Dokonanie rozliczen w innej formie lub terminie niz wyzej
opisane skutkuje obowigzkiem zaptaty kary umownej w wysokosci 50% kwoty
rozliczonej niezgodnie z OWS.

3. Dopuszcza sie regulowanie naleznosci gotdwkg o ile kwota i czestotliwos¢
rozliczen nie naruszajg obowigzujgcych w tej mierze przepiséw prawa.

4. NEMRA jest upowazniona do Zzgdania natychmiastowej ptatnosci wszystkich
naleznosci, w tym wynikajgcych z faktur jeszcze niewymaganych oraz do zgdania
ptatnosci z gory za dostawy i ustugi jesli: (a) Kontrahent zalega z czes$cig lub
catoscig pfatnosci, lub (b) powezmie watpliwosé, co do stanu majgtkowego
Kontrahenta, lub (c) Kontrahent jest objety wnioskiem o upadtos¢ lub o
postepowanie uktadowe, lub (d) Kontrahent ztozyt wniosek o pozasgdowg ugode z
wierzycielami. Ponadto w powyzszych wypadkach, w celu zabezpieczenia swoich
roszczen, NEMRA jest upowazniona do zakazania odsprzedazy i przetwarzania
dostarczonych towaréw do czasu zaptaty ceny.

5. Niezaleznie od postanowien ust. 4, w sytuacji gdy NEMRA powezZmie watpliwosc,
co do stanu majgtkowego Kontrahenta, bgdz Kontrahent opozni sie z zaptatg za
dostarczony juz towar wiecej niz o 30 dni , NEMRA ma prawo powstrzymac sie z
dalszym dostarczeniem towardw, zgdajgc odpowiedniego zabezpieczenia zaptaty
w ciggu 3 dni, a po bezskutecznym uptywie tego terminu od umowy odstgpié.

6. Jezeli Kontrahent opdzni sie z zaptatg za towar powyzej 30 dni NEMRA moze
obcigzy¢ go kosztami dziatan windykacyjnych podjetych dla uzyskania zaptaty za
dostarczony towar.

7. NEMRA zastrzega sobie prawo rozliczenia kazdej wptaty od Kontrahenta wg
kolejnosci wymagalnosci ptatnosci.

8. Kontrahent nie ma prawa potrgcania swoich naleznosci z naleznosciami od
NEMRA.

9. Przeniesienie praw lub obowigzkéw kontrahenta w stosunku do NEMRA na osobe
trzecig, wymaga uprzedniej pisemnej zgody firmy NEMRA - pod rygorem
niewaznosci cesji.

§ 7. ZASTRZEZENIE | PRZENIESIENIE WLASNOSCI
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1. Towary stanowigce przedmiot transakcji pozostajg wlasnoscig NEMRA do czasu

wykonania obowigzkéw ptatniczych Kontrahenta wobec NEMRA wynikajgcych z
danej transakgciji.

Towary, ktére zostaty wydane Kontrahentowi  przed wykonaniem wszystkich
obowigzkéw ptatniczych wobec NEMRA  nie mogg by¢ przedmiotem obrotu jak
rowniez jakichkolwiek obcigzen lub ograniczonych praw rzeczowych — do momentu
wykonania wszystkich obowigzkdéw ptatniczych.

§ 8. WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

1.

Odpowiedzialnos¢ NEMRA z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy ograniczona jest wysokoscig kar umownych uregulowanych w ofercie,
potwierdzeniu zaméwienia bgdz w umowie jednak nie wiecej niz do wartosci netto
nabytego przez kontrahenta towaru.

Uzytkowanie i konserwowanie towarow niezgodne z jego przeznaczeniem,
wymogami eksploatacyjnymi, wskazdéwkami producenta lub wiedzg techniczng
zwalnia NEMRA z odpowiedzialnosci przewidzianej w przepisach prawa i
niniejszych OWS.

Brak petnej zaptaty za dostarczony towar powoduje zawieszenie uprawnien
Kontrahenta w zakresie odpowiedzialnosci NEMRA.

§ 9. ZWROT TOWARU

1.

2.

Z wyjatkiem przypadkow przewidzianych prawem bezwzglednie obowigzujgcym,
Kontrahentowi nie przystuguje prawo zwrotu towaru.

W przypadku zwrotu towaru muszg zostac spetnione tgcznie nastepujgce warunki:
- towar nie moze by¢ uzywany,

- towar musi by¢ zapakowany w opakowanie fabryczne,

- wszystkie dokumenty przekazane Kontrahentowi muszg zostac¢ zwrécone ( w tym
dowdd zakupu),

- Kontrahent musi wskaza¢ numer rachunku bankowego dla zwrotu ceny
pomniejszonej o koszty NEMRA zwigzane ze zwrotem.

NEMRA dokona zwrotu na rzecz Kontrahenta uiszczonej przez niego ceny za
zwrocony towar po dokonaniu korekty dokumentéw ksiegowych NEMRA.

§ 10. STOSOWANIE POSTANOWIEN OWS

1. Niniejsze OWS majg zastosowanie do wszystkich transakcji zawieranych w ramach

firmy NEMRA. W przypadku, gdy przepisy bezwzglednie obowigzujgce wykluczajg
stosowanie przepisow OWSIC w stosunku do okreslonej grupy kontrahentow lub
okreslonej grupy towarow — stosuje sie przepisy bezwzglednie obowigzujgce.

Jesli z jakichkolwiek przyczyn ktoérekolwiek z postanowien OWS okaze sie

catkowicie lub czesciowo niewazne lub bezskuteczne, nie wptywa to na waznosc¢
pozostatych zapisow OWS.
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3. Powotane w tresci warunkéw nazwy punktéw i paragraféw majg jedynie charakter
porzgdkowy i nie mogg stanowi¢ podstawy do wyktadni lub interpretacji umowy.
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