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Polityka Jakosci

Gtéwnymi celami Polityki jakosci realizowanej przez kierownictwo firmy NEMRA Sp. zo.0. Sp. K. jest:
- zaopatrywanie firm w cze$ci wspomagajgce utrzymanie ciagtosci produkcji takie jak: tozyska,
pasy, tasmy, taficuchy, uszczelnienia, sprzegta, chemia techniczna, zestawy kotowe oraz szereg
innych produktéw, niezbednych do prawidlowego funkcjonowania maszyn i linii produkcyjnych.,
w wymaganym terminie i zgodnie z etykg zawodowg,
- osiagniecie europejskiego poziomu jakosci $wiadczonych ustug,
Ponadto kierownictwo co roku stawia przed sobg i pracownikami nowe cele z zakresu jakosci.

Zobowigzujemy sie do zapewnienia wysokiego poziomu dziatan podejmowanych zaréwno przez
naszych pracownikéw jak i firmeg, co jest niezbedne do realizacji przyjetej Polityki Jako$ci.
Zobowigzujemy sie do przestrzegania i realizacji wymagan prawnych dotyczacych zapewnienia
jakosci i bezpieczenstwa informacii.

Firma NEMRA Sp. z o.0. Sp. K. zapewnia infrastrukture niezbedng do realizacji zadan, dba o
doskonalenie umiejetnosci i kwalifikacie swoich pracownikéw, dgzy do statej poprawy stanu
bezpieczenstwa realizowanych prac, dostarcza wtasciwe $rodki dla ciagtego doskonalenia procesow
w celu zwigkszenia zadowolenia naszych klientow.

Kierownictwo przywigzuje duzg wage do zapewmema wiasciwego Srodowiska pracy, metod
zarzadzania oraz relacji migdzy pracownikami, dla pobudzenia u nich motywacji do lepszej pracy.

Kierownictwo poprzez realizacje polityki jako$ci zobowiazuje sie do:
» dostosowywania Polityki Jakosci do potrzeb firmy NEMRA Sp. z 0.0. Sp. K.,
» ciggtego doskonalenie skutecznosci systemu zarzgdzania jakoscia,

« ustalania i oceny wyznaczonych celéw jako$ci podczas przeglqdow wykonywanych przez
kierownictwo,

« skutecznej realizacji ustalen z przegladu wykonywanego przez kierownictwo,

- okresowego przegladu Polityki Jakosci oraz celéw jakosci pod wzgledem ich aktualnosci,
przydatnosci i adekwatnosci,

« dostarczania ustug zawsze zgodnych z wymaganiem klienta,

- przestrzegania i realizacji wymagan wynikajacych z ustawodawstwa i przepiséw prawnych
dotyczacych firmy oraz systemu zarzadzania jako$cig,

- zapewnienia odpowiednich zasobéw i $rodkéw do utrzymania i doskonalenia systemu jakosci,

» ksztaltowanie $wiadomosci personelu o potrzebie realizacji Polityki Jakoéci ukierunkowanej na
spetnianie wymagan klienta, wymagan ustawowych i przepiséw prawnych,

« podnoszenie kwalifikacji pracownikéw i ich $wiadomosci zwigzanej z realizowanymi zadaniami.

Potwierdzeniem wprowadzenia w zycie deklarowanej Polityki Jako$ci jest ustanowienie, wdrozenie i
utrzymanie w firmie NEMRA Sp. z 0.0. Sp. K. systemu zarzadzania jakoscia, ktéry spetnia wymogi
okreslone w normie PN-EN ISO 9001:2015.

Powyzsza polityka jest zakomunikowana wszystkim pracownikom firmy i jest dla nich dostepna. |
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